Bollwerk1 UG * Heinrich-Heine-Allee 17 * 15732 Eichwalde
Kunden/ Gaste - Rundschreiben

Sehr geehrte Gaste/ Mittags- und Lieferkunden,

Man mag es kaum glauben, aber das Jahr 2024 neigt sich langsam dem Ende entgegen.
Wie in jedem Jahr, mochten wir uns auch in diesem Jahr mit einen ,kleinen Weihnachts-Brief an
unsere Kunden wenden, um vergangenes auszuwerten oder Neuigkeiten bekannt zu geben.

Uber das Jahr 2024 gibt es eigentlich nicht all zu viel zu berichten, es war eines wie viele andere
auch, mit normalen HOohen und Tiefen. Der einzige Unterschied zu den anderen Jahren: Wir
konnten am 17.11.2024 unser 10-jahriges Standort-Jubildaum in Eichwalde feiern. Dazu gab es
bemerkenswerterweise sogar einen kleinen Artikel im ,Blickpunkt® und ein kleines Gewinnspiel
bei uns vor Ort im Laden, wo jeder Kunde in der Woche vom 18.-22.11. ein paar kleine Prasente
gewinnen konnte. Dieses wurde sehr gut angenommen und alle 200 Gewinne konnten unter den
Kunden via Losverfahren verteilt werden.

Wie immer bitten wir um Nachsicht, wenn das Mittagessen mal nicht plnktlich geliefert werden
konnte, oder gar ein falsches geliefert wurde. Dies war leider der Tatsache geschuldet, dass wir
teilweise nur einen Liefer-Fahrer hatten, was naturlich auf die Menge der Essen bezogen einer
zu wenig ist. Seit Mai dieses Jahres konnten wir dann glicklicherweise wieder einen zweiten
Fahrer/in dazugewinnen, womit sich die Lage etwas stabilisierte. Natlrlich kann es auch
zukunftig kleinere Engpasse bei der Lieferung geben, da Urlaubszeiten und krankheitsbedingte
Ausfalle eingeplant werden mussen.

Leider kam es auf Grund von Lieferschwierigkeiten auch zu teilweise kurzfristigen Speiseplan-
Anderungen, welche auch fiir die Zukunft natiirlich nicht ausgeschlossen werden kénnen. Wir
geben aber unser Bestes um diese so gering wie moglich zu halten.

Wie auch in den vergangenen Jahren, mochten wir unseren Mitarbeitern zwischen den
Feiertagen eine wohlverdiente Auszeit gonnen. Unsere Stammgaste wissen bereits was jetzt
kommt (SchlielRzeiten), nur das diese uber den bevorstehenden Jahreswechsel etwas langer
sind als Ublich, da dringende Renovierung - und Reinigungsarbeiten erforderlich sind. Der Chef

arbeitet also durch @

Letzter Offnungstag/ Liefertag in diesem Jahr, wird FREITAG der 20.12.2024 sein.

Erster Offnungstag/ Liefertag im neuen Jahr, wird Montag der 06.01.2025 sein.

In dieser 2-wdchigen Pause mussen Sie leider ohne unsere Dienste auskommen und eventuell
bei einem Fremdanbieter Ilhre Speisen beziehen, oder selbst den ,Kochloffel® schwingen. Wir
hoffen auf Ihr Verstandnis und wirden uns sehr freuen, Sie auch im neuen Jahr wieder, wie
gewohnt, mit Essen versorgen zu durfen. Den Speiseplan fur die erste Kalenderwoche 2025
erhalten Sie mit der Essenlieferung am 19.12.2024. Wir bitten diesen dann ausgefillt bis
20.12.2024 unseren Fahrern mitzugeben, per Mail zu senden, oder in unseren Hausbriefkasten
einzuwerfen, um etwas Planungssicherheit fir die erste Woche des neuen Jahres zu haben. Sie
finden unsere Speiseplane naturlich auch auf unserer Internetseite.




Noch ein Hinweis in eigener Sache:

Traditionell wird es am letzten Arbeitstag des Jahres eine Gansekeule mit Rotkohl und
KléBen auf unserem Speiseplan geben. Diese wird es aber, im Gegensatz zu den letzten
Jahren, ausschlieBlich auf Bestellung geben. Wir nehmen lhre Bestellungen ab Donnerstag,
den 12.12.24 bis Mittwoch, den 18.12.24 entgegen. Am Do. + Fr. (19./ 20.12.) kdnnen leider
keine Bestellungen mehr entgegengenommen werden, da wir entsprechende Vorlaufzeiten
bendtigen. Eine Bestellliste fur Tagesgaste liegt im besagten Zeitraum bei uns im Laden aus.
Der geplante Verkaufspreis wird voraussichtlich 16.50 € pro Portion betragen

AbschlieRend wunschen wir Ihnen alles Gute, frohe und besinnliche Stunden im Kreise der
Familie, sowie ein friedvolles, gesundes und Vieren freies Weihnachtsfest und naturlich einen
guten Rutsch ins Jahr 2025. Bleiben Sie vor allem gesund, denn dann steht einem Wiedersehen
im kommenden Jahr nichts im Wege.

FROHE WEIHNACHTEN
lhr Team vom Bollwerk




